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Helzen

Technischer Leitfaden

VORGEHENSWEISE BEI BETRIEBSSTORUNGEN




Warum diese Checkliste?

Diese Checkliste wurde zur speziellen Ursachen-
findung bei Betriebsstérungen an Olheizungs-
anlagen entwickelt. Fast alle Félle der taglichen
Praxis beherrscht der routinierte Fachhandwerker
aufgrund seiner Erfahrung und Qualifikation. Notfalls
unterstutzt auch der Gerate- und Komponentenher-
steller. Doch in seltenen Einzelfallen gibt es wieder-
kehrende Stérungen, deren Ursache nicht sofort ge-
funden wird. Gerade wenn mehrfach eine Stérung
auftritt, Bauteile, Arbeitszeiten und Anfahrten sich
addieren und die steigenden Kosten zu Verdruss
und Verargerung bei allen Beteiligten fihren — dann
kann die hier systematisierte Vorgehensweise bei
der Ursachenfindung hilfreich sein.

Von der Fehlersuche bis hin zur Probennahme und
Laboruntersuchung von Heizdl sind alle wesentli-
chen Informationen in Formblattern Ubersichtlich zu-
sammengefasst. In Fallen, in denen ein begrindeter
Verdacht besteht, dass das Heizdl fur die Stérungen
ursachlich sei, hat der Mineralélhandler u. a. die
Mdglichkeit, gezogene Heizblproben durch seinen
Vorlieferanten in einem Fachlabor untersuchen zu
lassen.

Folgen Sie dieser in der Branche abgestimmten

und bereits seit Jahren bewé&hrten Vorgehensweise,
kénnen Sie auf die partnerschaftliche Unterstiitzung
durch den Heizdllieferanten oder den Geréateherstel-
ler zurickgreifen — ganz im Sinne zufriedener ge-
meinsamer Kunden.

GemaB diesem Leitfaden wird die Anlage als quasi
»Anlage auf Stérung“ betrachtet und die Stérung
entsprechend dem beigefugten Ablaufdiagramm be-
arbeitet. Dieses Vorgehen birgt den Vorteil, dass alle
technischen MaBnahmen berlcksichtigt und nicht
vorschnell Heizblproben gezogen werden.

Die Erfahrungen der Mineral6lwirtschaft bei der Be-
arbeitung von Reklamationen belegen, dass haufig
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schon einfache technische MaBnahmen die Be-
triebsstérung beheben bzw. verhindern kénnen.

Auch ist in der Vergangenheit bei Probennahmen vor
Ort haufig die fachméannische Verpackung, die Kenn-
zeichnung der Proben sowie eine Beschreibung der
kompletten Olheizungsanlage inkl. der Aufstellbedin-
gungen nicht immer praktiziert worden, so dass die-
se Proben keine aussagekréftigen Analysen ermdg-
lichten. Aus diesem Grund lautete dann der
Laborbefund haufig: ,Das Heizdl entspricht den An-
forderungen der Norm.“ Diese Aussage ist naturlich
zur Problemldsung vor Ort nicht ausreichend.

Wir danken allen an der Entstehung dieser Broschu-
re beteiligten Fachleuten fiir die konstruktive Mithilfe
bei der Erarbeitung der Inhalte.

&

An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass es im Markt
KorrosionsschutzmaBnahmen gibt, die negative Auswir-
kungen auf die Produktstabilitat haben.

Wichtiger Hinweis:

Nicht empfehlenswert sind daher:
» Innenschutzanstriche, die keine feste Verbindung mit dem
Untergrund eingehen, sog. FlieBbeschichtungen

» eine chemische Vorbehandlung des Untergrundes

» kathodische Innenkorrosionsschutz-Systeme auf Elektro-
lytbasis (IKS mit Opferanoden)

Im Falle einer Storung der Heizungsanlage, die durch ein
IKS-System verursacht wurde, werden Gewahrleistungsan-
spriiche von Seiten der Heizollieferanten und der Hersteller-
industrie in der Regel abgelehnt.
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bearbeitet Stérung geman
Ablaufdiagramm zur Ursachenanalyse
der haufigsten Betriebsstérungen

Nein Heizollieferant

informiert

In Ordnung |=—— Ja

informiert

Geratehersteller/Werkskundendienst Heizungsfachbetrieb + Heizdllieferant
leistet Hilfestellung Probe ziehen, Formblatter ausfullen:
» Begleitblatt zur Laboruntersuchung Heizdl EL
» Beschreibung der Olheizungsanlage

g

= Ggf. Proben, defekte Proben, defekte Bauteile,

@ Bauteile, Begleitblatt Begleitblatt

<}

>

% Geréate- oder Komponentenhersteller Mineraldllabor des Vorlieferanten

>

2]

5 bestétigt Eingang mit Terminangabe,

analysiert und gibt Hinweise
zur Problemldsung
Heizungsfachbetrieb Heizollieferant
Gemeinsamer Vorschlag zur Problemldsung

Die grundsatzliche Vorgehensweise firr die gemeinsame !
Kundenbetreuung im Fall von Betriebsstérungen ist in Kunde
diesem Schema dargestellt.
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Vorgehensweise bel
Betriebsstorungen

Ursachenanalyse

Ansprechpartner des Kunden im Fall einer Stérung
seiner Heizungsanlage ist in aller Regel zunachst der
Heizungsfachbetrieb. Der Kunde erwartet dabei eine
schnelle Fehleranalyse und eine fachgerechte Prob-
lemldsung. Hierbei soll das ,,Ablaufdiagramm: Ursa-
chenanalyse der haufigsten Betriebsstérungen® in der
Praxis eine wertvolle Hilfestellung bieten.

Insbesondere sollen die Informationen genutzt wer-
den, um die eigentliche Stérungsursache langfristig zu
beheben; ein wiederholter Filter- oder Disenwechsel
allein ist beispielsweise — wenn er nicht im Rahmen
der regelmaBigen Wartung erfolgt — in vielen Fallen
nur eine Wiederinbetriebnahme auf Zeit, da die Ursa-
che des Problems nicht ausgeschaltet wurde.

Aus der genauen Untersuchung des jeweils vorliegen-
den Einzelfalles kann sich auch ergeben, dass das
Heizdl, so wie es im Tank vorliegt, als Grund der St6-
rung nicht ausgeschlossen werden kann und daher
eine Unterstlitzung durch den Heizollieferanten erfor-
derlich wird. Beim Vorliegen entsprechender Proble-
me ist auch der Geréatehersteller bzw. der Werkskun-
dendienst mit einzubeziehen.

Heizolreklamation

Wenn sich aus der systematischen Ursachenanalyse
ergibt, dass eine Laboruntersuchung des Heizdls
durchzufihren ist, sind die notwendigen Muster unter
Bericksichtigung der im Verlauf dieser Broschure be-
schriebenen Hinweise zu ziehen.

Um einem Mineraldllabor des Vorlieferanten fir die
Analyse moglichst umfassende Daten zur Verfligung zu
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stellen, ist das ,,Begleitblatt zur Laboruntersuchung
Heizol EL“ sowie das Formblatt ,Beschreibung der OI-
heizungsanlage” den Heizdlproben beizufligen. Wichtig
ist in diesem Zusammenhang auch, dass ggf. defekte
Bauteile (Pumpe, Dise, Filter etc.) transportgerecht
verpackt zusammen mit den Proben verschickt wer-
den. Die Bauteile durfen nicht in den HEL-Proben lie-
gen, da Verunreinigungen, z.B. am Filter, wahrend des
Transportes abgewaschen werden kdnnten.

Begleitblatt zur Laboruntersuchung von Heizolproben

Das ,Begleitblatt zur Laboruntersuchung Heiz6l“ ist
vom Heizungsfachbetrieb und vom Heizdllieferanten
auszufillen. Der Heizungsfachbetrieb beschreibt hier
die Art der Stérung und stellt sicher, dass einfach zu er-
mittelnde Ursachen, die nicht mit der Qualitat des gelie-
ferten oder im Tank befindlichen Heizdls in Zusammen-
hang stehen, systematisch ausgeschlossen wurden.
Hierdurch wird verhindert, dass unndtigerweise teure
Laboranalysen durchgefiihrt werden, die letztlich Kos-
ten verursachen, ohne jedoch zur Lésung des Problems
beizutragen.

Der Heizéllieferant gibt auf diesem Begleitblatt ndhere
Informationen zum eingelagerten Heizdl und benennt
die Muster, die zur Laboruntersuchung gesandt werden.
Weiterflihrende Informationen wie z. B. eine Kopie des
Lieferbons, der Versandanzeige der Lieferstelle und des
Fahrtberichts des Tankwagenfahrers geben zusatzliche
Hilfestellungen flr die gewinschte Problemlésung.

Ablaufdiagramm: Ursachenanalyse
der haufigsten Betriebsstdorungen

Begleitblatt zur Laboruntersuchung Heizél



Beschreibung der Olheizungsanlage

In vielen Féllen ist eine aussagefahige Analyse der
Proben (1 Liter Heizdl je Probe) nur mdglich, wenn
umfassende Informationen Uber die gesamte Heizungs-
anlage vorliegen. Hierzu wurde das Formblatt
~Beschreibung der Olheizungsanlage“ entwickelt, das
bei korrekter Datenerfassung wichtige Informationen zu
Heizdllagerung, Brenner, Kessel und Abgassystem
liefert. Um den Aufwand vertretbar zu halten, sind zu-
mindest die Teile des Systems zu beschreiben, die mit
der Stérung in direktem Kontakt stehen oder dieser

' vorgelagert sind. Beispielsweise ist bei Verstopfung
des Vorfilters die Beschreibung der Tankanlage und
der Olversorgungsleitungen unbedingt erforderlich.

Der Heizollieferant veranlasst dann den Versand der

an den erforderlichen Stellen gezogenen Olproben mit

~ den ggf. zu untersuchenden defekten Bauteilen und
' den Begleitdokumenten an ein Mineraléllabor des Vor-

‘ o h lieferanten. Aufbauend auf diesen umfassenden Vor-
e informationen ist das Untersuchungslabor in der Lage,

in seinen Ergebnissen dem Heizungsfachbetrieb und
dem Heizéllieferanten Hinweise zur Problemlésung zu

P - e .- ) geben, die dann gemeinsam gegenliber dem Kunden
4 k_ — \‘t";, =) i —_ dargelegt und vertreten werden kdnnen.
" ; ¥
= \\-:ﬁ K \?
i1 4 Beschreibung zur Olheizungsanlage
/
/
_lq 41/ Pr— s L J/.. — .
Kosten
Insgesamt wird durch die in diesem Leitfaden vorge- AbschlieBend ist nochmals zu betonen, dass gegen-
schlagene Vorgehensweise sichergestellt, dass nur seitige Schuldzuweisungen zwischen Heizungsfach-
wirklich notwendige Analysen durchgefiihrt und damit handwerk und Heizdllieferanten lediglich dazu flhren,
Kosten reduziert werden. Bei einer Vorgehensweise dass der Kunde verargert wird. Nur eine kooperative
entsprechend diesem Leitfaden, einer vorschrifts- Vorgehensweise hilft, die Stérung méglichst schnell
maBigen Installation der Anlage sowie fehlerfreien zu beheben und den Kunden wieder zufrieden zu
Anlagenkomponenten und einer entsprechenden stellen.

Pflege der Tankanlage wird empfohlen, dass die
Kosten fir die Heizélanalyse von der Mineraldl-
wirtschaft getragen werden.
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Probennahme von Heizol

Wann sind Probennahmen notwendig?

Die Probennahme ist dann vorzunehmen, wenn die
systematische Stérungssuche gemaB Ablaufdiagramm
durchgefliihrt wurde, eine Ursache fiir die Stérung aber
nicht gefunden werden konnte. Das Ziehen der Proben
fur eine laboranalytische Untersuchung ist nun sinn-
voll, um weitere Informationen zu erhalten.

Zu den haufigsten Betriebsstérungen zéhlen:

v

Vorfilterverstopfungen durch Verschmutzung
» Pumpendefekte

» Vorwarmer- und/oder Diisenverschmutzungen

M

RuBbildung im Kessel und/oder an Brennerbauteilen

M

Ablagerungen an Kessel und Brenner

M

Paraffinausscheidungen im Tank bzw. am Vorfilter

Welche Proben sind zu entnehmen?

Eine Laboruntersuchung kann nur dann zu sinnvollen
Aussagen fiihren und Hinweise auf die Stérungsursa-
che geben, wenn die bereitgestellten Proben auch in
Zusammenhang mit der Betriebsstérung stehen und
das potenzielle Stérungsumfeld vollstandig abdecken.
Beispielsweise sollte bei Betriebsstérungen durch
Verstopfung des Vorfilters u.a. das zuletzt eingebaute
Filter bereitgestellt werden.

Wenn Olproben gezogen werden, ist im Allgemeinen
eine Probenmenge von 2 Liter Heizdl pro Probe erfor-
derlich.

Grundsétzlich ist es hilfreich, aus einem Tank, in den
ggf. eine Riicklaufleitung miindet, mehrere Olproben
zu ziehen (siehe Abbildung). Wegen der natlrlichen
Sedimentation reichern sich Feststoffe am Tankboden
an und liegen in der Bodenprobe vor. Die Bodenprobe
allein gibt jedoch keinen Aufschluss dariiber, welche
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Heizolqualitat im Kundentank vorliegt. Deshalb kann
es sinnvoll sein, auch eine Probe in der Lagertank-
mitte (relativ zum Flllstand) und dem oberen Bereich
des Fillstandes zu entnehmen, um die Qualitat des
Tankinhalts richtig zu erfassen.

Wie werden die Proben entnommen?

Tankproben vom Boden, von 10 cm Uber dem Boden,
aus der Tankmitte oder von oben werden mit Hilfe ei-
ner Probennahmesonde Uber hierflr geeignete Tank-
6ffnungen bzw. tiber die Offnungen/Verschraubungen
der Ol fiihrenden Leitungen des Systems entnommen.

» Hierzu sind im Fachhandel fiir Olfeuerungsbedarf so
genannte Olansauger erhéltlich (mit diesen Geréten
wird die Probe durch die Pumpe gezogen. Besser
sind Pumpen, die Uber eine Umschaltung direkt ins
ProbengefaB fordern). Mit diesen Geraten wird ein
Unterdruck erzeugt, so dass das Heizdl aus unter-
schiedlichen Ebenen des Tanks gezogen werden
kann. An den Olansauger muss ein Kunststoff-
schlauch, vorzugsweise aus durchsichtigem Mate-
rial von etwa 4 bis 5 m Lange, angebracht werden.
Zur Beschwerung ist der Schlauch am Ende mit
einem Metallrohrstlick zu versehen.

» Muster aus dem Rucklauf werden an der Ver-
schraubung der flexiblen Leitung zwischen Filter-
tasse und Brenner entnommen. Dies wird abwei-
chend von den vorstehend dargestellten
Grundsatzen bei laufender Brennerpumpe durch-
gefuhrt, wobei das geldste Ende der flexiblen
Olleitung in ein entsprechendes ProbengefaB ein-
gehangt wird. Durch die laufende Olbrenner-
pumpe kann das Heizdl direkt abgefullt werden.
Den Brenner Uber Kesselschalter und Schornstein-
fegerpriftaste entsprechend ein- und ausschalten.

» Filtertasseninhalte werden durch Lésen der Filter-
tasse (Schauglas) und Umfullen des darin enthalte-
nen Olvolumens erhalten.



»

»

Filtereinsatze werden in der Regel nach Entnahme
des Filtertasseninhalts durch Drehen des Bajonett-
verschlusses geldst und entnommen.

Olbrennerpumpen, Diisen, Vorwéarmer, Diisenstd-
cke, Brennerbauteile und Brennraumrlickstdnde
sollten nur vom Heizungsfachmann aus dem Sys-
tem entfernt werden.

Welche Gerate, Hilfsmittel und Werkzeuge
werden benétigt?

Werkzeuge und Hilfsmittel:
» Olansauger

» Maul- und Innensechskantschlisselsatz
» Schraubendreher (Schlitz- und Kreuzform)
» Rohrzange

» Spezialschlissel fur Filtertassen

» GliedermaBstab

» Teflon®-Dichtband

» persodnliche Schutzausriistung
(Arbeitskleidung, Handschuhe, Schutzbrille etc.)

» Putzlappen
» Olbindemittel
Ersatzteile:

» Filtereinsatze

» Dichtungsringe fur Filtertassen

ProbengefaBe:

» Oldichte, fur den Transport von HEL geeignete
Behalter (Gefahrgut)

» 1-Liter-Kanister aus Polyethylen oder WeiBblech

» verschlieBbare Kunststoffdosen oder Tuten fir Vor-
filter, DUsen, Vorwarmer oder andere Systembauteile
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) Wie werden die Proben versendet?
Ubersicht tiber die erforderlichen

Per Post

Labormuster bei Beanstandungen

Art der
Beanstandung

Erforderliche
Labormuster

Zusitzliche
Labormuster

Vorfilterverstopfungen

Tankprobe 10 cm
Uber Boden [2]
Olprobe tiber
Vorlaufleitung [5]
Verstopftes Vorfilter [7]

Tankprobe oben [4]
Tankprobe Boden [1]
Tankprobe Mitte [3]

Pumpendefekte

Tankprobe 10 cm
Uber Boden [2]
Olprobe iiber
Vorlaufleitung [5]
Defekte Pumpe inkl.
Pumpenfilter [9]

Olprobe tiber
Ricklaufleitung [8]

Vorwéarmer- und/oder
Disenverschmutzung

Tankprobe 10 cm
Uber Boden [2]
Olprobe uber
Vorlaufleitung [5]
Olprobe uber
Ricklaufleitung [8]

Filtertasseninhalt
Q) [6]

Vorfilter [7]
Tankprobe Mitte [3]

RuBbildung im Kessel
bzw. am Brenner

Tankprobe 10 cm
Uber Boden [2]
Duse [11]
Olprobe tiber
Vorlaufleitung [5]

Tankprobe Mitte [3]
RuBprobe [12]

Ablagerungen im
Kessel bzw. am
Brenner

Tankprobe 10 cm
Uiber Boden [2]
Probe der
Ablagerungen [12]

Tankprobe Boden [1]
Brennerbauteil mit
Ablagerungen

Paraffinausscheidung

Tankprobe Boden [1]
Tankprobe 10 cm
Uber Boden [2]
Tankprobe Mitte [3]

»

Die beschrifteten GefaBe sind bruchsicher in einem
festen Karton zum Versand zu bringen. Laut Merk-
blatt der Deutschen Post AG Uber die ,,Regelungen
fur die Postbefdérderung von gefahrlichen Stoffen”
durfen 6 GefaBe a 1 Liter tber die Post zum Ver-
sand gebracht werden. Neben dem Paketschein ist
das UN-1202-Schild (auf die Spitze gestelltes Qua-
drat, weiBes Feld, schwarzer Rand, mit der Inschrift
UN 1202 flir Heizol EL), der Aufkleber LQ (Klein-
menge) aufzukleben. Begleitpapiere sind nicht not-
wendig.

Was muss bei der Probennahme vor Ort
beachtet werden?

»

»

»

Arbeiten an Tankanlagen dirfen nur durch zertifi-
zierte Fachbetriebe durchgefuhrt werden.

Anlagenbetreiber rechtzeitig Uber die Probennahme
informieren und gemeinsam Termin vereinbaren.

Probennahme immer nur in Gegenwart des
Anlagenbetreibers durchfiihren; idealerweise sollte
auch der mit der Anlage vertraute Heizungsfach-
mann vor Ort sein.

Visuelle Tankprobe 10 cm Tankprobe Boden [1]
Verschmutzung uber Boden [2] Tankprobe Mitte [3] » Jede MaBnahme deutlich sichtbar machen und
Tankprobe oben [4] . B .
- - dem Anlagenbetreiber erldutern, um Misstrauen
Weiterverwendbarkeit | Tankprobe Boden [1],

10 cm Uber Boden
[2], Mitte [3], oben [4]
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abzubauen und Missverstéandnissen vorzubeugen.

Tankboden

=.| 10 cm Uber Boden

Tankmitte

Tank oben
Vorlauf
Filtertasse
Filtereinsatz
Pumpenrtcklauf
Pumpe
Vorwarmer

Duse

ONONONONONONONONONORONO)

Kessel



»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Probennahme an Brenner und Kessel nur durch
ausgebildete Heizungsfachkréfte durchfiihren
lassen.

Nur geeignete saubere bzw. gereinigte Gerate,
Hilfsmittel, Werkzeuge und ProbengefaBe ver-
wenden.

Anlage auBer Betrieb nehmen (stromlos schalten).
Notschalter zusatzlich auf Stellung ,,Aus” stellen.

Olversorgung durch VerschlieBen des Olzulaufs an
der Filtertasse unterbrechen.

Tankproben bevorzugt aus dem Tank entnehmen,
in den eine ggf. vorhandene Rucklaufleitung
mundet.

Beim Offnen, Lésen und VerschlieBen von Ver-
schraubungen und Verschliissen nie Gewalt
anwenden.

Proben nur in speziell hierfir vorgesehenen Gefa-
Ben aufnehmen und transportieren (Gefahrgut).

Alle defekten Bauteile und Filter ungereinigt in ei-
nem leeren EinzelgefaB oder Beutel (ochne Heizol-
inhalt, bei der Pumpe die Verschlussstopfen der
Neupumpe einsetzen) versenden.

Entnommene Proben eindeutig und dauerhaft

durch entsprechende Beschriftung kennzeichnen.

Entnommene Systembauteile durch neue und
funktionsféhige Teile ersetzen.

Verbindungen auf Dichtheit prufen.

Nach Abschluss aller Arbeiten das System wieder
in Betrieb nehmen. Olversorgung 6ffnen, Ein-
Aus-Schalter am Kessel betétigen und ggf. durch
Driicken der Schornsteinfeger-Taste testen.

Nach Beendigung samtlicher Tatigkeiten dem
Anlagenbetreiber das weitere Vorgehen darstellen
und ggf. mit ihm abstimmen.

&

Bei bestimmten Betriebsstorungen wird gemés Ablaufdia-
gramm zur Ursachenanalyse die kurzfristige Einrichtung einer
Heizolnotversorgung empfohlen, damit der Kunde bei Be-
triebsstorungen von langerer Dauer seine Heizung weiterbe-
treiben kann bzw. nicht auf Komfort verzichten muss. Dabei
wird der Brenner direkt aus einem Kanister oder Fass mit
Heizol versorgt. Die Wahl der BehéltnisgroBe orientiert sich an
der installierten Kesselleistung. Pro 10 kW verbraucht ein
Brenner ca. 1 Liter Heizél pro Stunde Brennerlaufzeit.

Fir groBere Anlagen (Mehrfamilienhaus, Gewerbe) sollten
daher Fasser bereitgestellt werden.

Wie ist eine Notversorgung
einzurichten?

Zubehor fiir eine Notversorgung:

» 1 Olfass 50 I, Anschliisse 3/4“ + 1

M

1 Heizolfilter mit Entliifter

>

» 1 Stopfbuchsenverschraubung, kombiniert G 1

» 1 m Cu-Rohr-Stange 10x1

X

1 Kugelhahn 1

M

2 Stopfbuchsenverschraubungen, kombiniert G 1%, 10 mm
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Vorfilter
verschmutzt

Pumpe
defekt

Letzte
Wartung
im letzten
Jahr

Unter-
druck hinter
Filter
> 0,4 bar,

Nein

Nein

Ja

Nein

Wasser
in der
Filtertasse

Wassriger
Kathoden-
schutz

Bei Erdtank
Wasser im

Domschacht

W

Wiederholte

im Tank

Storung

Fehlerbetrachtung
Heiz6lvorwarmer

Saugleitung aus-
reichend (mind.

Verschmutzung
im Schauglas

Vorwéarmer/Diise
verschmutzt

Ol im Schau-
glas sauber

Ja

Diise Ja
verschmutzt

Nein

RuBbildung Kessel-
ablagerungen

un Nein
Stauscheibe
sauber

Grundein-
stellung des Bren-
ners nach Hersteller-

angaben
i.0.

Diisenfilter
sauber

Ja

Funken-
erosionsnarben
an der Diise

Paraffinausschei-
dungen am Filter

Tank
frostsicher
installiert

Nein

Leitungen Nein
im Domschacht

isoliert

Leitungen
frostsicher
verlegt

Ja

Brennereinstellung
nach Stérungsbehebung

Fehlerbetrachtung Olbrennerpumpe




Fehlerbetrachtung
Heizélvorwarmer

Vorwarmer
uberpriifen

Vorwarmer
heizt auf

Vor-
warmer-
thermostat
schaltet

Ja

Stimmt
. der
Oldurchsatz

Nein

Austrittseite
und Diisenfilter
verschmutzt

Ja

Nein

Brennereinstellung

nach Stérungsbehebung

Einstellung tiberpriifen,
ggf.korrigieren

Abgaswerte
i.0.

CO,-Wert
= Sollwert

RuBzahl Nein
Sollwert

Abgas-
temperatur i. O.

Zug im
Abgassystem
i.0.

Gerausch
beseitigt

Fehlerbetrachtung Olbrennerpumpe

Pumpe macht
Gerausche

Absperr-
ventile offen

Pumpe ist
schwergédngig

Wasser,

Schmutz,Rost Ja

Ja v:

Unterdruck
> 0,4 bar

\J

Nein

Nein

Pumpe
schwergangig/
harter Punkt

Wiederholte
Stérung

Wiederholte
Stoérung

Ja

Pumpe
leichtgangig

Wiederholte
Storung

Kondensator-
kapazitat i.0.

RegelmaBige Wartung wird generell empfohlen

\

_Brennerhersteller und
Ollieferanten ansprechen




Begleitblatt ZUr Labor' / ' H ZENTRALVERBAND a2 =
- gj BDH WO SANITAR @ =
untersuchung von Heizol  unin s, s O i ma

Uberwachungsgemeinschaft
Technische Anlagen
der SHK-Handwerke e.V.

» vom Heizungs-Fachbetrieb und Heizéllieferanten komplett auszufullen.

Heizungs-Fachbetrieb Heizollieferant Kunde
Firma/Name Firma/Name Name
Anschrift Anschrift Anschrift
Telefon Telefon Telefon

Stérungsprotokoll Olheizungsanlage (vom Heizungs-Fachbetrieb auszufiillen!)

Art der Beanstandung [ ] Filter-/Dusenverstopfung [ ] Aussehen

[ ] Brennerstorung [ ] Paraffinausscheidung [ ] Verschmutzung
[ ] RuBbildung ] Ablagerungen im Kessel [ Andere Ursachen
Kommentar

DatumdererstenStérung__ Gemeldetam___ Wiederholungsstérung am

(gleiche Ursache)

Die systematische Uberpriifung gem. Ablaufdiagramm ,Ursachenanalyse“ wurde durchgefiihrt. Bitte Kopie
des Formulars ,Beschreibung der Olheizungsanlage“ beifiigen!

Unterschrift Heizungs-Fachbetrieb

Dokumentation Tankinhalt (vom Heizoéllieferanten auszufiillen!)

Lieferung an den Kunden: ab Lieferstelle LS-Nr. (Kopie bitte beifugen)
Lieferdatum Menge | |:| Direkt |:| Uber Partnertank
Vorlieferungen 1. Lieferdatum Ab Lieferstelle
2. Lieferdatum Ab Lieferstelle
Wurden Additive eingesetzt? [ ] Nein [ ] Ja, und zwar
» Unterlagen Uber vorangegangene Heizéllieferung beifiigen!
Wurde ausgepumptes Heizél EL zuriickgepumpt? [ ]Ja [ ] Nein
» Unterlagen Uber ggf. erfolgte Tankreinigung beifiigen!
Fillstand bei Probennahme I/cm/%
Dokumentation Probenentnahme
Heizblproben Bauteile zur Laboruntersuchung
[ ] Vom Tankboden [ ] Aus der Vorlaufleitung [ | Filtereinsatz [ | Vorwarmer
[ ]10 cm tiber dem Boden [ | Filtertasseninhalt [ ] Duse [ ] Ablagerungen aus dem Kessel
[ ] Aus der Fillstandsmitte [ | Aus der Rucklaufleitung [ ] Pumpe [ ] Sonstige

[ ] Aus dem oberen Bereich Uber das Filter

Die Heizdlproben sind entsprechend zu beschriften!

Datum

Unterschrift Heizollieferant




Beschreibung der Olheizungsanlage Stand:

Tank auBerhalb des Hauses Tank im Haus Heizung

LI

Heiz6l Versorgung bis zum Brenner Warmeerzeugung Abgasweg / Messwerte

Heizélversorgung Heizkessel (Unit) Abgas
TankgroBe Baujahr
9 o Hersteller Abgastemperatur (6) °C
Tankmaterial Typ cOo./O Vol.-% Vol.-%
Kunststoff [] Stahl[]  Beton [] GfK [ Baujahr Leistung KW 72
Standort und Typ des Tanks Lagerung lichtgeschiitzt Kesseltemperatur (&) Konstant [] gleitend [J RuBzahl ®
AU B8O cU bpO ED Jall  Nein[] Zug / Druck Kesselende ® ___ mbar FlieBmitteltest
Tankschutz
wassrig (Kathodenschutz) [  Letzte Erneuerung (Jahr) Olbrenner (Vorbaubrenner) CO®___ ppm
Innenhiille (] Beschichtung [] Doppelwandig [] Hersteller
. Motorische Abgasklappe Ja[l Nein[]
Olleitung Lange bis zum Brenner m Typ
. . ) Abgasverlust _____ %
Einstrang [] Zweistrang [] Baujahr
Entliifter Ja[]  Nein[] Disen-Hersteller Schornstein
Antiheberventil Nein [  Mechanisch []  Elektrisch [] ll:j)urchsa:jz @ ga/n/ Epruhwmkel / Spruhbild Zugbegrenzer [Z] Ja [ Nein [J
umpendruc __ bar inhes
Ansaughdhe (Saugoffnung iiber Tankboden)®) — cm Geblasedruck @ b Schornsteinhohe m
i eblasedruc —— mbar Schornsteinquerschnitt cm x cm

Absaugung schwimmend []
Tankboden héher (1 niedriger [  als der Brenner Betriehsweise des Kessels Schomsteinauskleidung
Rohrinnendurchmesser mm Material gleitend [] Konstanttemperatur [] Mischerbetrieb [] Stein [] Keramik []  Stahl [
Leitungen und Tank (A, B, C) ,,frostfrei“ (mind. 80 cm Deckung)

) : Wartung Glas [] Kunststoff []  ohne []
Fachgerechte Dammung [1  Ja [] Nein (] Wartung regelmaBia Ja (] Nein []
Begleitheizung [] Jal Nein (] gres g
Vorfiltertyp (F) Letzte Wartung
Filz 0  Kunststoff [] Sieb [J Sinterbronze [] Vom Heizungsfachbetrieb auszufiillen
FiltergroBe

Normal [ Magnum [J Andere []

Druck/Unterdruck nach Filter (x) (2 bar
Druck an der Saugleitung der Pumpe Datum Unterschrift



zukunfts ¢
heizen

zukunftsheizen ist ein Informationsangebot und Ratgeberservice flr
flissige Brennstoffe von en2x — Wirtschaftsverband Fuels und Energie e. V..
Wir unterstitzen die Klimaziele und den Wandel der Energieversorgung.
Mit unserer Expertise setzen wir uns dafir ein, dass hocheffiziente Tech-
nologien und zunehmend CO,-neutrale Kraft- und Brennstoffe in der
Warmeerzeugung und Mobilitdt zu einer Saule der Energiewende werden.

Namhafte Hersteller von Heizgerdten und Komponenten sowie weitere
Institutionen und Verbénde begleiten unsere Arbeit als Férdermitglieder.

Néahere Informationen finden Sie auf www.zukunftsheizen.de

Stand: 08.09.2021 - Alle Angaben sind freibleibend!



